
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI RACCOLTI MEDIANTE UN 

SISTEMA DI VIDEOSORVEGLIANZA INSTALLATO PRESSO  

 

I LOCALI DI STAZIONE 

 

Ai sensi dell’art.13 del Regolamento Europeo 2016/679 (GDPR) Autostrade per l’Italia S.p.A., in qualità di 

Titolare del trattamento dei dati personali, informa il proprio personale e il personale dipendente da soggetti 

terzi che forniscono ad ASPI attività di prelievo/riscossione denaro (Interessati) che presso le casse 

automatiche e le casseforti, collocate all’interno dei fabbricati presso le stazioni delle tratte autostradali di 

propria competenza, è operativo un sistema di videosorveglianza, i cui impianti (videocamere), debitamente 

segnalati mediante appositi cartelli, sono settati per funzionare in osservanza delle disposizioni previste dalla 

normativa privacy vigente ( GDPR e Dlgs 196/2003 e s.m.i.), dal Provvedimento del Garante per la protezione 

dei dati personali (Provvedimento generale videosorveglianza 8 aprile 2010), nonché dalla L. n. 300/1970 

(Statuto dei lavoratori) .  

In particolare, le telecamere sono installate in modo da riprendere le immagini inerenti alle sole operazioni di 

prelievo e di versamento del denaro dalle/nelle casse automatiche e le casseforti cui si accede, per le prime, 

all’interno delle cabine di esazione e, per le seconde, all’interno del fabbricato di stazione. 

 

La presente Informativa integra l’Informativa “semplificata” fornita attraverso i cartelli posti in corrispondenza 

delle telecamere. 

 

 

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

 

Titolare del trattamento è Autostrade per l’Italia S.p.A. (“ASPI”) con sede in Via A. Bergamini, 50 – 00159, 

Roma – Italia.  

Il Data Protection Officer (DPO) per Autostrade per l’Italia S.p.A. è domiciliato per la carica presso la sede 

della Società ed è contattabile presso l’indirizzo PEC: dpo@pec.autostrade.it. 

 

 

2. TIPOLOGIA DI DATI TRATTATI 
 

I dati personali (“dati”) trattati da ASPI includono dati di videosorveglianza (immagini riprese con 

videocamere). 

 

3. FINALITÀ E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 
 

I dati personali sono trattati al solo fine di salvaguardare i beni ed il patrimonio aziendale nonché di 

incrementare la sicurezza e la protezione del personale e l’ulteriore tutela dello stesso, anche rispetto 

all’avvenuto prelievo di denaro e versamento dell’incasso.  

 

Nello specifico, le finalità perseguite dal Titolare sono di:  

 

1. prevenire il compimento di atti di danneggiamento a tutela dei beni aziendali, al fine di limitare il 

rischio di furti di denaro all’interno delle apparecchiature sopra indicate, di rapine e/o di possibili atti 

vandalici; 

2. garantire la sicurezza negli ambienti di lavoro, a tutela dei lavoratori, anche rispetto all’avvenuto 

prelievo e versamento dell’incasso da parte dei dipendenti di ASPI e del personale dipendente da 

soggetti terzi che frequentano i locali aziendali interessati. 
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Tali dati sono trattati sulla base del presupposto del legittimo interesse del Titolare alla sicurezza dell’ambiente 

di lavoro e alla tutela del proprio personale nonché di quello di società terze che forniscono ad ASPI attività 

di prelievo/riscossione denaro, nonché all’integrità del patrimonio aziendale, ai sensi dell’art. 6, comma 1, lett. 

f) del GDPR. 

In materia di controlli a distanza dei dipendenti, ASPI opera nel rispetto delle prescrizioni contenute 

nell’Accordo siglato con le rappresentanze sindacali ex art. 4 Legge n. 300/70 in data 18 luglio 2013 e della 

normativa privacy in vigore. 

 

4. MODALITÀ DI TRATTAMENTO 
 

Il trattamento delle immagini avviene con logiche strettamente connesse alle finalità suindicate, in modalità 

elettronica mediante un sistema di telecamere di rete fissa non brandeggiabile, così installate: 

1) una telecamera all’interno di ogni cabina di esazione, posizionata sulla parete opposta al 

posizionamento della cassa in modo da riprendere solo “l’area antistante gli sportelli e l’area di 

apertura della cassa (nonché) l’area in cui viene manipolato il denaro” al fine di documentare le sole 

operazioni di versamento e prelievo di denaro. Il sistema di ripresa è sempre attivo, salvo il caso in cui 

per particolari esigenze di gestione sia richiesto l’intervento manuale di riscossione da parte di un 

dipendente incaricato: in questo ultimo caso, la videosorveglianza si riattiva in automatico 

esclusivamente al verificarsi di un allarme nella cabina o all’apertura della cassaforte per il tempo 

limitato alle operazioni che richiedono la manipolazione del denaro contante. 

2) una telecamera all’interno di ogni fabbricato, dove sono ospitate le casseforti in modo da riprendere le 

sole operazioni di versamento e prelievo di denaro. 

Nel rispetto dei principi di pertinenza e non eccedenza (proporzionalità) e di necessità in relazione alle finalità 

perseguite, ai sensi del GDPR e della normativa vigente, le telecamere sono impostate in modo tale che possano 

riprendere solamente le immagini indispensabili, evitando la raccolta di immagini dettagliate, ingrandite o 

dettagli non rilevanti. In particolare, l’angolo di ripresa è limitato all’ambito strettamente necessario per 

documentare le operazioni di versamento e prelievo e la videocamera è predisposta per disattivarsi 

automaticamente in caso di presenza di personale che effettui servizio di pedaggio all’interno delle cabine, 

salva la riattivazione nelle ipotesi di allarme o qualora sia necessario procedere all’apertura della cassaforte. 

I supporti vengono conservati in locali protetti e non accessibili se non da personale incaricato per iscritto ed 

esclusivamente per le finalità sopra indicate, che ha ricevuto adeguata formazione in merito all'utilizzo 

dell'impianto stesso  

 

 

5. TEMPI DI CONSERVAZIONE 
 

I dati personali (immagini) raccolti mediante le videocamere sono conservati - rispetto agli ordinari termini 

ritenuti congrui dal Garante - per il tempo necessario alle finalità indicate in considerazione della 

programmazione logicistico temporale dei prelievi dalle stazioni autostradali e delle connesse esigenze di 

conteggio e rendicontazione dei flussi di denaro e, comunque, fino a un termine massimo di venti (20) giorni, 

secondo quanto previso nell’Accordo sindacale di cui al precedente punto 3 ed indicato dal Garante medesimo 

nel provvedimento dell’8 luglio 2015. 

In particolare, tali dati sono conservati per il termine suindicato in funzione del “lasso temporale” necessario 

(i) per il completamento delle operazioni di versamento e prelievo del denaro (incluso il trasporto del denaro 

prelevato, il conteggio dello stesso e la rendicontazione finale), (ii) per la visione di immagini relative ad 

eventuali eventi occorsi nel periodo di riferimento alla raccolta (furti, rapine, discrepanze tra le somme 

dichiarate al momento del prelievo e quelle conteggiate). 



Fatte salve esigenze di ulteriore conservazione delle immagini per eventuali richieste dell’Autorità competenti 

e/o per la tutela di eventuali diritti in sede giudiziaria, le immagini vengono cancellate automaticamente 

decorso il già menzionato termine. 

 

 

6. DESTINATARI DEI DATI 
 

All’interno di ASPI, possono venire a conoscenza di tali dati personali esclusivamente i soggetti incaricati del 

trattamento dal Titolare ed autorizzati a compiere le operazioni di trattamento medesimo per le finalità indicate. 

 

Possono venire a conoscenza dei dati soggetti terzi delegati da ASPI a trattare gli stessi per le medesime finalità 

di cui al precedente punto 3 che opereranno in qualità di Responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 

GDPR, inclusa la società di gestione e manutenzione del sistema di videosorveglianza. L’elenco completo dei 

soggetti nominati Responsabili del Trattamento è disponibile presso il DPO. 

 

Fatto salvo quanto sopra indicato, le immagini non saranno in alcun modo comunicate o diffuse a terzi, salvo 

esigenze di polizia e giustizia. In presenza di un illecito o del pericolo concreto del suo verificarsi, saranno 

rispettate le competenze che le leggi assegnano per tali fini alle pubbliche autorità di sicurezza e giudiziarie, 

le quali, in via esecutiva, potranno visionare le immagini. Tali soggetti agiranno in qualità di Titolari autonomi 

del trattamento. 

 

 

7. EVENTUALE TRASFERIMENTO ALL’ESTERO DEI DATI PERSONALI 
 

La gestione e la conservazione dei Dati avvengono su server ubicati in Italia; il Titolare avrà facoltà di utilizzare 

server, ubicati all’interno dell’Unione Europea, di società terze, nominate Responsabili del trattamento.  

Il Titolare non intende trasferire i Dati Personali al di fuori dell’Unione Europea. 

 

 

8. DIRITTI DEGLI INTERESSATI 
 

Si informa, infine, che gli artt. 15-22 GDPR conferiscono agli interessati la possibilità di esercitare specifici 

diritti; l’interessato può ottenere dal Titolare del trattamento: l’accesso, la cancellazione dei dati che la 

riguardano, la limitazione del trattamento nonché di ottenere in un formato strutturato, di uso comune e 

leggibile da dispositivo automatico, i dati che lo riguardano, ai sensi dell’art. 20 GDPR; trattandosi di dati di 

videosorveglianza non è in concreto esercitabile il diritto di rettifica ed integrazione degli stessi in 

considerazione della natura intrinseca dei dati raccolti in quanto si tratta di immagini raccolte in tempo reale 

riguardanti un fatto obiettivo.  

L’interessato ha, inoltre, diritto di opposizione al trattamento; in tale caso, il Titolare si riserva la possibilità di 

non dare seguito all’istanza, e quindi di proseguire il trattamento, nel caso in cui sussistano motivi legittimi 

cogenti per procedere al trattamento che prevalgono sugli interessi, diritti e libertà dell’interessato. 

 

I diritti di cui sopra potranno essere esercitati con richiesta rivolta senza formalità al Data Protection Officer 

(DPO) al seguente indirizzo dpo@pec.autostrade.it.  

Ai sensi dell’art. 77 del GDPR, l’interessato è sempre legittimato a proporre un reclamo presso l’Autorità 

Garante per la Protezione dei Dati Personali, se ritiene che un trattamento che lo riguarda violi le disposizioni 

di legge pro tempore vigenti in materia di tutela dei dati personali. 

 

 

9. MODIFICHE A QUESTA INFORMATIVA  
 

ASPI si riserva il diritto di apportare modifiche ed aggiornamenti nel tempo, ove necessario, alla presente 

Informativa, dandone avviso, al proprio personale, mediante pubblicazione sul sito www.autostrade.it, e al 

personale dipendente delle società aggiudicatarie del servizio per il tramite delle società terze aggiudicatarie 

indicate al precedente punto 3. 



Versione 2.1. ottobre 2023 

 

 

 

Titolare del trattamento 

Autostrade per l’Italia S.p.A. 

 

 

 


