CONDIZIONI GENERALI DI FORNITURA

1) Significato dell’accreditamento

Il Centro Prove di Autostrade per U'ltalia spa con sede in Fiano Romano € accreditato ACCREDIA per
’esecuzione delle prove di cui all’elenco presente nel sito www.accredia.it., con il numero di
accreditamento 0401 L'accreditamento viene rilasciato da ACCREDIA ai Laboratori che abbiamo dato
evidenza di operare in conformita ai requisiti della norma internazionale UNI CEI EN ISO/IEC
17025:2018. L’'accreditamento viene rilasciato a fronte di un percorso di valutazione che Accredia
effettua sul laboratorio; viene mantenuto a fronte di audit periodici e comprende esclusivamente le
prove riportate nell’elenco allegato al certificato di accreditamento. Le prove non accreditate sono
identificate come tali sui rapporti di prova emessi. Laccreditamento delle prove non comporta alcun
coinvolgimento di Accredia sui risultati delle prove riportati sui rapporti di prove emessi dal Centro che
rimane U'unico responsabile anche nel caso di subappalto di prove. La gestione del marchio avviene
nel rispetto dei requisiti del documento Accredia RG-09. Per tutta la durata dell’accreditamento il
Centro siimpegna al rispetto dei requisiti definiti nei documenti Accredia di riferimento.

2) Tempi di conservazione delle registrazioni.

Tutte le registrazioni sia cartacee che informatiche riferibili alle attivita di prova sono conservate per
un periodo non inferiori a 48 mesi, salvo diverse disposizioni di legge. Il Cliente puo richiedere al
Centro di ampliare tali tempistiche definendolo nei singoli contratti di fornitura.

3) Tempi di conservazione dei campioni dopo le prove

| campioni sottoposti a prova sono smaltiti al termine delle prove. Generalmente il Cliente (in
particolare la Direzione dei Lavori che ha richiesto le prove e/o U'Impresa titolare dei campioni) pud
custodire contro campioni per ’esecuzione di prove di verifica in caso di contestazione dei risultati.
Ulteriori richieste di conservazione dei campioni dopo la prova e/o di controcampioni debbono essere
concordate in sede contrattuale. Le prove di Alto Rendimento non prevedono la presenza di campioni
di laboratorio e conseguentemente il requisito della conservazione non € applicabile.

4) Regola decisionale.

Il Centro non emette giudizi di conformita sui rapporti di prova in quanto ogni valutazione compete alla
funzione di Direzione dei Lavori nell’ambito delle condizioni contrattuali che regolano i rapporti con le
imprese esecutrici dei lavori autostradali; nel caso in cui venisse richiesto al Centro di formulare un
giudizio di conformita sul Rapporto di Prova, lo stesso verra espresso senza tenere conto
dell’incertezza di misura accettando un rischio di falsi positivi o falsi negativi determinato secondo i
criteri definiti nel documento ILAC G 8. Di tale criterio verra informato il Cliente in sede contrattuale e
con lo stesso concordato.

5) Apparecchiature e mezzi per 'esecuzione dei rilievi.



Le macchine, gli strumenti e le attrezzature del Fornitore sono usate solo dal personale addetto ed i
risultati delle prove si riferiscono esclusivamente alle tratte provate e/o al campione sottoposto a
prova;

6) Risultati

Nel caso di prova di Alto Rendimento, i risultati vengono comunicati al Cliente tramite un Rapporto di
Prova o, qualora non venga richiesta U'elaborazione dei dati rilevati, tramite la trasmissione di una
copia delle misure effettuate (files in formato “macchina”) su supporto magnetico.

| rapporti vengono rilasciati in unico originale e tutta la documentazione relativa ai rilievi (Fogli
rilevamento dati, Dati rilevati, copia dei Rapporti di Prova) viene conservata dal Centro in archivio per
la durata di 4 anni, salvo diversi accordi con il Cliente.

Nel caso in cui il Cliente richiedesse 'emissione di rapporti di prova per prove accreditate senza
riferimento all’accreditamento, il Responsabile del Centro lo informa che tali rapporti di prova non
possono essere utilizzati in ambito di accreditamento.

7) Prezzi

| costi delle prestazioni sono definiti in riferimento al listino vigente e reso noto, su richiesta, al Cliente.
Per i clienti esterni, i prezzi sono riportati nei documenti di offerta.

Per elaborazione di relazioni tecniche il compenso sara stabilito di volta in volta.

Per le prove e sperimentazionirichieste con procedura di urgenza le tariffe verranno maggiorate del
50%.

Tutti i prezzi sono al netto di IVA

8) Modalita di pagamento

Il pagamento delle prove dovra essere effettuato tramite c/c postale (c/c 802 31 808) o Bonifico
bancario - Banca Toscana - Agenzia 4 di Roma - c.c. 330D1152 - ABI 3004.9 - CAB 3204.5)

In casi particolare il Fornitore si riserva di chiedere un adeguato acconto sul costo delle prove.

9) Presenza del Cliente alle prove

IL Cliente non ¢ di regola ammesso ad assistere alle prove. Qualora ne faccia richiesta, dovra
comungue sottostare alle norme antiinfortunistiche che gli verranno comunicate al momento
dell’ingresso al Centro e dovra essere costantemente accompagnato da personale del Centro. La
possibilita di assistere alle prove potra comungue essere concessa solo se non interferira con
I’esecuzione di prove per alti Clienti del Centro.



10) Riservatezza

Il Personale del Centro si impegna a non trasferire a terzi i dati delle prove senza autorizzazione del
cliente-richiedente. Tale impegno decade nel caso in cui la richiesta provenisse da competenti
Autorita autorizzate ai sensi di legge. In questo caso, qualora imposto dall’Autorita richiedente, il
Personale del Centro non informera il cliente di tale richiesta.

11) Foro Competente

Il Foro competente per ogni contestazione o controversie € quello di Roma



